AS “Latvijas Juras medicinas centrs”
ETIKAS PAMATNOSACIJUMI

APSTIPRINATI:
AS "Latvijas Juras medicinas centrs”

26.10.2023. Valdes séde Nr.17.

AS "Latvijas Juras medicinas centrs”
Vienotais registracijas numurs 40003306807

Patversmes iela 23, Riga, LV- 1005, talr.67391315

ETIKAS PAMATNOSACIJUMI

MERKIS

AS “Latvijas Juras medicinas centrs” (turpmak teksta — LJMC) augsti verté klientu uzticibu, kuri ir
izvelejusies konkréti LIMC specialistus un pasu LJMC — modernu arstnieciba iestadi un augsti
kvalificgtus profesionalus, lai tiem uzticétu rlipes par visvértigako — veselibu. Sos Etikas
Pamatnosacijumus (turpmak - Etikas pamatnosacijumi) meérkis ir definét LIMC darbinieku
profesionalas &tikas pamatprincipus, uzvedibas normas, tiesibas, pienakumus, atbildibu un
pamatprincipus uzvedibai, lai uzlabotu darba kultru un savstarpéjas attiecibas LJMC.

LIMC ka veselibas aprupes iestade sava ikdienas darbiba ievéro un vadas péc veselibas nozari
reglament&joso normativo aktu prasibam, kuros noteiktas visparéjas prasibas.

1. VISPARIGIE NOTEIKUMI

1.1. LMC Etikas pamatnosacijumi definé Darbinieku profesionalos &tikas standartus un
uzvedibas prasibas, nodrosinot to godpratigu un likumigu darbibu LJMC un citu institdicijas
laba.

1.2. Etikas pamatnosacijumu prasibas attiecas uz visiem darbiniekiem. Viniem javadas péc
Siem principiem sava darbiba un jaizturas saskana ar vispargéjam morales un uzvedibas
normam, ja situdcija nav skaidri noradita $ajos Etikas pamatnosacijumos.



1.3.

Etikas pamatnosacijumu galvenie principi ir obligati katram Darbiniekam tiktal, ciktal to
citadi nenosaka spéka esosie normativie akti.

2. ETIKAS PAMATNOSACIJUMU PAMATPRINCIPI

2.1,
2.1.1.

2.1.2.

2.2,
2.2.1.

2.2.2.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.4.

2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

2.5,
2.5.1.

2.5.2.

Neatkariba un neitralitate.

Darbinieks ir patstavigs sava profesionalaja darbiba un savas kompetences robezas ir
personigi atbildigs par patstavigi pienemtajiem lémumiem, sniegtajiem atzinumiem,
izteikto viedokli un darbibam, ievérojot Latvijas Republika spéka esoSos normativos aktus
un tiesibu principus;

Darbinieks savu pienakumu izpildé un IEmumu pienemsana norobezojas no personigajam
interesém un argjas ietekmes (citu personu, politisku, religisku vai socialo grupu
interesém).

Objektivitate.

Darbinieki ievero vienlidzigu un godigu attieksmi pret visiem, neizradot labvelibu vai
nepamatotas privilégijas kadam personam;

Izskatot jautajumus un pienemot [Emumus, Darbinieks nem véra tikai objektivi parbauditu
informaciju un rikojas saskana ar normativajiem aktiem un visparé&jiem tiesibu principiem.

Godigums.

Katrs Darbinieks godigi veic savus darba uzdevumus, neizmantojot sava amata pozicijas,
lai iegutu sev personisku vai kadu citu labumu;

Darbinieks informé tieSo vaditaju par gadijumiem, kuru risinasana vins ir iesp&jama
ieintereseta persona.

Uzticiba.

Darbinieks ir uzticigs LJMC darbibas mérkiem un pamatvértibam;

Veicot jebkadas darbibas arpus noteikta darba laika, Darbinieks rikojas saskana ar LJIMC
pamatvértibam, lai tiktu saglabata un uzlabota LIMC reputacija;

Darbinieks savos publiskajos izteikumos ir lojals pret LJMC un tas darbibas mérkiem.

Profesionalitate un izaugsme.

Darbinieks savus amata pienakumus veic profesionali un ar atbildibas sajutu, neparvérte
savas darba spgjas, profesionalo limeni vai iegito pieredzi, nodroSinot LJMC darba
efektivitati un tas sniegto pakalpojumu kvalitati;

Darbinieks iesp&ju robezas paaugstina savu kvalifikaciju. Ja kvalifikacijas paaugstinasanu
organiz€ un nodrosSina Darba devéjs, un ta ir tiesSi saistita ar darba pienakumu izpildi, lai
nodrosinatu un paaugstinatu LJMC kopéjo darba kvalitati, Darbinieka piedaliSanas Sajos
pasakumos ir obligata;



2.5.3.

2.5.4.

2.5.5.

2.6.
2.6.1.

2.6.2.

2.7.

2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

Darbinieks savas kompetences ietvaros sadarbojas ar citiem Darbiniekiem, sniedzot
un/vai sanemot palidzibu amata pienakumu veikSanai un launpratigi neizmanto to
uzticéSanos;

Darbinieks palidz jaunajiem Darbiniekiem integréties kolektiva un iesp&ju robezas dalas
ar savam zinasanam un pieredzi;

Darbinieks, pildot amata pienakumus, ir personigi atbildigs par savu ricibu, - darbibu vai
bezdarbibu un tas raditajam sekam.

Saistibu apzinasanas un izpilde.
Darbinieks apzinas sava darba nozimigumu LIMC mérku istenoSana, tapéc izjat
personisku atbildibu par darba kvalitati un darbu veic atbildigi, izmantojot savas
zinasanas, prasmes un iemanas, lai sasniegtu profesionali visaugstakos darba rezultatus;
Darba izpilde tiek veikta atbilstosi visaugstakajiem darba izpildes standartiem un saskana
ar Etikas Pamatnosacijumu normam.

Konfidencialitate.

Darbinieks ievéro konfidencialitati attieciba uz informaciju, kas, pildot amata pienakumus,
nonakusi vina riciba;

Darbinieks apzinas, ka vina riclba esoSa informacija paredzéta vienigi LJMC darba
nodrosinasanai, tapéc nav pielaujama tas nodoSana treSajam personam, ja vien
normativajos aktos nav noteikts citadi;

péc darba tiesisko attiecibu izbeigSanas Darbinieks saglaba konfidencialitati par
informaciju, kas nonakusi vina riciba darba tiesisko attiecibu laika.

3. DARBINIEKU UZVEDIBA

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Attiecibas ar citiem Darbiniekiem un LJMC apmeklétajiem Darbinieks izturas pieklajigi,
laipni, izpalidzigi, respekt€jot citu tiesibas un pienakumus, neizmanto launpratigi citu
Darbinieku nezinasanu vai kladas.

Darbinieks sava darba laika darba vieta vai telefona saruna atbild uz klientu un/vai
Darbinieku uzdotajiem jautajumiem péc butibas savas kompetences ietvaros vai norada
citu Darbinieku vai institliciju, kas ir kompetenta attieciga jautajuma risinasana.

Ja darba telpa strada vairaki Darbinieki, tad Darbinieki ievéro visparpienemtas uzvedibas
normas attieciba uz klusumu, kas nepiecieSams citiem Darbiniekiem darbu veikSanai
(iesp&ju robezas nesarunajas pa talruni, izslédz skanu, veic citas respektéjosas darbibas).
Darbinieks nepielieto neverbalas komunikacijas lidzeklus (Zestus, balss intonaciju, sejas
ekspresiju utt.), kas neatbilst lietiSkajai komunikacijai un var bit cita darbinieka vai
personas cienu aizskarosi.

Darbinieki, savstarp&jas attiecibas veido, nepielaujot diskrimingjosu ricibu un attieksmi
attieciba pret citddu nacionalitati, dzimumu, vecumu, atSkirigam fiziskajam sp&jam,
politisko vai religisko parliecibu.



3.6.

3.7.

Darbinieki apzinas, ka ar savu ricibu, uzvedibu, attieksmi un izskatu veido LJMC kop€jo
télu sabiedriba.

Darbinieki ir paskritiski, godigi atzist un labo savu kliidaino ricibu vai pienemto lemumu,
un atvainojas par to.

4. DARBINIEKU TIESIBAS UN PIENAKUMI

4.1,

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.

4.1.4.

4.2.
4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

Darbinieku tiesibas.

Darbiniekiem ir tiesibas uz privatas dzives neaizskaramibu;

Darbiniekiem ir tiesibas brivi paust savu viedokli, pienemt patstavigus Iémumus vai
piedalities lEmumu pienemsana atbilstosi profesionalajai vai amata kompetencei;
Darbiniekiem ir tiesibas sanemt atzinigu padarita darba novért&jumu atbilstosi savai
profesionalajai darbibai un ienemamajam amatam;

Darbiniekiem ir tiesibas sanemt laipnu un cienas pilnu attieksmi, ka ari sanemt tiesa
vaditaja atbalstu amata pienakumu veiksanai.

Darbinieku pienakumi:

Darbiniekam ir pienakums uzklausit un nemt véra citu Darbinieku viedokli vai uzskatus,
ievérojot savstarpé&jo cienu, atklatibu, sapratni un kolegialitati;

Darbiniekam ir pienakums ievérot visparpienemtas uzvedibas normas;

Darbinieki veicina kolegialas savstarpgjas attiecibas;

Darbinieki izvairas no situacijam, kuras varétu rasties interesu konflikts, ka ari
nekavéjoties zinot tieSajam vaditdjam par pamatotam aizdomam par iesp&amiem
parkapumiem vai interesu konfliktu;

Darbinieki apnemas neizmantot darba laiku un LJMC resursus personigam interesém un
vajadzibam.

Darbinieki apnemas ievérot LR spéka esoSos normativos aktus un LIMC iekSgjos
dokumentos noteikto kartibu.

5. PERSONIGA LABUMA GUSANAS NOVERSANA

5.1.
5.2.

5.3.

Darbinieks nedrikst izmantot savu amata stavokli personiga labuma giisanai.

Darbinieks atsakas no tadu amata pienakumu veikSanas vai amatu savienoSanas, kas
etisku apsvérumu del var radit Saubas par Darbinieka darbibu vai ricibas objektivitati un
neitralitati.

Pildot darba pienakumus, Darbinieks nedrikst pienemt un nepienem no treSajam
personam (privatpersonas vai juridisko personu amatpersonas vai parstavji) jebkadus
mantiskus vai citdda veida (taja skaita pakalpojumi, tiesibu pieskirSana, nodoSana,
atbrivosana no pienakuma, atteikSanas no kadas tiesibas, ka ari citas darbibas, kuru
rezultata rodas kads labums) labumus.



6. PAREJIE NOSACIJUMI

6.1. Par Etikas kodeksad noteikto pamatprincipu, ka ari uzvedibas normu neievéroSanu,
darbinieki vai citas personas, kuras intereses tiesi vai netieSi aizskarusi darbinieka riciba
var iesniegt stdzibu darbinieka tieSajam vai struktdrvienibas vaditajam, ka ari valdei.

6.2. Papildus Etikas Pamatnosacijumiem un Darba ligumam, Darbinieki ievéro $adus
normativos aktus:

6.2.1. Darba likums;

6.2.2. Darba aizsardzibas likums;

6.2.3. Arstu étikas kodekss;

6.2.4. Masu etikas kodekss;

6.2.5. Pacientu tiesibu likums;

6.2.6. Arstniecibas likums;

6.2.7. Fizisko personu datu apstrades likums.
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